VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Sirael Cosmetics Europe, spol. s r.0.

1. Definicia zakladnych pojmov

Pod nazvom ,Sirael Cosmetics” sa rozumie spolo¢nost Sirael Cosmetics Europe, spol. s r.o. so sidlom:
Piaristicka 2, Nitra 949 01, ICO: 45989346, DIC: 2023323830, IC DPH: $K2023323830.

Pod nazvom ,Sirael poradca / Sirael poradkyna“ sa rozumie osoba alebo firma, ktora vykonala registraciu do
spolo¢nosti na webe spoloénosti Sirael Cosmetics a to konkrétne tu: http://www.sirael.sk/registracia alebo tu:

http://www.sirael-cosmetics.com/registracia a po vyplneni formuléra klikla na ,Registrovat”.

Pod nazvom ,Sirael registracné cislo“ sa rozumie jedinecné Cislo, ktoré je priradené kazdému zaujemcovi
o registraciu do spoloc¢nosti Sirael Cosmetics po odoslani registracného formulara.

Pod ndzvom ,produkt / produkty” sa rozumie vietka produkcia spolo¢nosti Sirael Cosmetic, ktora sa nachadza
na webe spolo¢nosti a je urcend na predaj Sirael poradcom.

Lol

Pod nazvom , Marketingovy plan“ sa rozumie suhrn pravidiel a presne definovanych pojmov, ktoré sluzZia na

vypocet vykonnosti siete a nasledne na vypocet moznych provizii.

Pod nazvom ,provizia“ sa rozumie financna alebo bodova hodnota, na ktord ma distributor narok po splneni
podmienok obsiahnutych v ,,marketingovom Sirael Cosmetics”.

Pod nazvom ,sponzor” sa rozumie osoba, ktora registruje novych Sirael poradcov do spolo¢nosti.

Pod nazvom ,, virtualna penazenka“ sa rozumie konto ktoré je pre Sirael poradcu / Sirael poradkynu viditelné
po prihlaseni sa do systému spoloc¢nosti Sirael Cosmetics na www.sirael.sk alebo www.sirael-cosmetics.com

2. Podmienky ziskania statusu Sirael poradca / Sirael poradkyria

2.1 Sirael Poradcom / Sirael Poradkyriou sa mozZe stat iba plnoleta fyzickd osoba, plnoleta fyzicka osoba —
podnikatel a pravnickd osoba, ktorda vykona svoju registraciu prostrednictvom elektronického formulara
umiestneného na: http://www.sirael.sk/registracia alebo http://www.sirael-cosmetics.com/registracia

a dokondi registraciu kliknutim na tladidlo ,Registrovat”

2.2 Ziadatel sa stava €lenom vokamihu pripisania sumy za Uhradu ¢&lenského poplatku na aktudlny Géet
spolo¢nosti Sirael Cosmetics. Do okamihu pripisania Uhrady na ucet spolo¢nosti mu nie je povoleny pristup do
systému spolocnosti, ktory sa nachadza tu: http://www.sirael.sk/prihlasenie  atu: http://www.sirael-

cosmetics.com/prihlasenie a do tohto okamihu nema préavo Cerpat vyhody ¢&lenstva a nebude povazovany za

Sirael Poradcu / Sirael Poradkyriu. Kazda fyzickd osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel a pravnickd osoba
mbze mat iba jednu registraciu a teda iba jedno registracné &islo.

2.3 Ziadost o registraciu moze spoloénost odmietnut v pripadoch, ak ui je Ziadatel zaregistrovany. Dvojitd
a viacnasobna registracia je prisne zakazana. V pripade ak sa jej ¢len akokolvek dopusti napriklad formou
registrovania fiktivnych oséb, bude to posudzované ako hrubé porusenie tychto VOP a v pripade rozhodnutia
spoloénosti moze byt ten Sirael poradca / Sirael poradkyfa zo spolo¢nosti vyluéeny bez naroku na akukolvek
nahradu skody vyliéenim vzniknutu.
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2.4 Po uUspesnom prijati do spoloc¢nosti sa Ziadatel stane Sirael Poradcom / Sirael Poradkyriou a ma pravo
prezentovat produkty spolo¢nosti, marketingovy plan spolo¢nosti, uskutoénovat nakup a dalSiu distribuciu
produktov spoloc¢nosti, vyuZivat mnoZstevné zlavy, akcie a benefity ¢i uz pre seba alebo pre svoje okolie.
Ziskava tiez pravo prezentovat znacku ,Sirael Cosmetics” vo svojom okoli a oboznamovat pripadnych
zaujemcov o registraciu do spolocnosti s podmienkami spoluprace a registracie do spolo¢nosti Sirael Cosmetics.
Moze tieZ registrovat ¢lenov do spoloc¢nosti Sirael Cosmetics podla postupu uvedeného v bode €. 2 tychto VOP.

2.4.1 Kazdy Sirael Poradca/ Sirael Poradkyna ma pravo vykondvat priamy predaj produktov vyhradne vo svojom
mene a na vlastny Gfet a ako samostatne hospodariaci subjekt. V tomto pripade je kazdy Sirael poradca /
Sirael poradkyna povinny/d dodrziavat vSetky zakony apravne normy - prislusnej krajiny /v ktorej je
registrovany/ ako aj svoje prijmy priznavat v darfiovom priznani a zdarovat ich.

2.4.2 Sirael poradca / Sirael poradkyna neziska po Uspesnej registracii do spolo¢nosti pravo nakladat s logom -
spolo¢nosti ,Sirael Cosmetics” bez pisomného suhlasu spolo¢nosti. Rovnako tak je prisne zakdzane prezentovat
spolo¢nost prostrednictvom Web stranok vytvorenych mimo systému spolo¢nosti. Rozumie sa tym tvorba web
stranok, kde je prezentovana spolo¢nost Sirael Cosmetics a napriklad dalSie spolo¢nosti pdsobiace v oblasti
kozmetiky, welness, zdravej vyzivy, doplnkov stravy a sietového marketingu.

2.4.3 Ak ma Sirael poradca / Sirael poradkyria zaujem o svoju webovl prezentéciu, je potrebne kontaktovat
spolo¢nost Sirael Cosmetics prostrednictvom emailu: info@sirael.sk a tato sluzbu si u spolo¢nosti objednat.
Rovnako je prisne zakazany predaj nasich produktov cez webstranky, ako su napriklad: mimibazar.sk, bazar.sk,
bazos.sk, bazos.cz, hyperinzercia.sk, modrykonik.sk, annocne.cz a vsetky inzertné weby im podobné. Sirael
poradca / Sirael poradkyria neméze produkty zaradit do Ziadnej formy katalégového predaju alebo internetovej
prezentdcie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Sirael Cosmetics.

2.4.4 Sirael poradca/ Sirael poradkyria nemdze predavat produkty spoloénosti Sirael Cosmetic v tzv.
,kamennych obchodoch”. Nemé6zZu byt teda vystavované vo vykladoch obchodov, regaloch, vitrinach a inych
priestoroch kamennych predajni-(ak nebude dohodnuté inak). Sirael poradca / Sirael poradkyfa je povinny
dodrziavat predajné ceny stanovené a odporucané spolo¢nostou Sirael Cosmetics .

2.4.5 Predaj a prezentacia Sirael produktov na réznych spolocenkych podujatiach, ako su: trhy, jarmoky,
veltrhy a podobne je povoleny iba s predchadzajicim pisomnym povolenim spolocnosti Sirael Cosmetics.

Pri poruseni tohto bodu VOP je spolo¢nost opravnené ihned ukondit €lenstvo Sirael poradcu / Sirael poradkyne
v spolo¢nosti a to bez naroku Sirael poradcu / Sirael poradkyne na nahradu akejkolvek skody ktora mu tym
vznikne.

3.Podmienky vyplacania provizii Sirael poradcu / Sirael poradkyne

3.1 Clenstvo a $truktura poradcu st dedi¢né a budu zahrnuté do dedi¢ského konania podla prislu$nych
zakonov konkrétnej krajiny

3.2 V pripade, ak Sirael poradca / Sirael poradkyna splni podmienky obsiahnuté v marketingovom plane
spolo¢nosti a vznikne mu narok na proviziu, méze byt vyplatena nasledovnymi spdsobmi:

a)Formou uplatnenia zlavy z objednavky, maximalne vSak do vysky 80% z ceny tovaru bez DPH

b)Formou vyplaty na bankovy ucet, avSak aZz po podpisani zmluvy o spolupraci, ktora je kazdému clenovy
poskytnuta na vyZziadnanie na emaili: info@sirael.sk
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3.2.2 Provizie nizsie ako 25 € sa nevyplacaju na bankovy Ucet a mozu byt vyplatené iba formou zlavy z tovaru do
vysky 80% z nakupnej ceny tovaru bez DPH.

3.2.3 Provizie, ktoré poradca/poradkyfia dosiahne v zU¢tovacom obdobi(kalendarny mesiac), sa vyplacaju
najneskor 27. den nasledujuceho mesiaca po vzniku naroku na odmenu. Provizia bude poukazana na virtualnu
penaZenku poradcu. V pripade, Ze poradca finan¢nd odmenu — proviziu nevycerpa (prostrednictvom nakupu
produktov alebo vyplatenia), nevyCerpana provizia prechadza do dalSieho zuctovacieho obdobia — kumuluje sa
na Ucte ,,virtualnej penazenky,,.

4.Podmienky prevzatia tovaru Sirael poradcu / Sirael poradkyne

4.1 Kazdy Sirael poradca / Sirael poradkyria sa zavazuje prevziat nim objedané produkty a zaplatit kuriérovi
(pri prevzati zasielky), ktory ich dorudi. V pripade neprevzatia zasielky ajej nasledného vratenia do
spolo¢nosti kuriérskou spolo¢nostou je povinny uhradit vzniknutd $kodu /postovné / v plnej vyske (okrem
zavazného a opodstatneného dévodu neprevzatia, napr: dopravna nehoda, Zivelnd pohroma a iné... ).
Spolo¢nost méa pravo si tuto Skodu strhndt zjeho pripadnych provizii. Pri opakovanom /3x aviac/
neprevzati je spolo¢nost opravnena zrusit ¢lenstvo Sirael poradcu / Sirael poradkyne v spoloc¢nosti a to bez
akéhokolvek ndaroku na nahradu skody ktora mu tym vznikne. KaZdy Sirael poradca / Sirael poradkyria
nadobuda vlastnicke pravo k tovaru odo dna prevzatia tovaru kupujicim v mieste dodania tovaru.

4.2 Spoloénost Sirael Cosmetics doda tovar kupujicemu do miesta dodania tovaru najneskér v lehote do 12
dni (Standardne 3 pracovné dni) odo dna objednania na web stranke www.sirael.sk alebo www.sirael-

cosmetics.com. Spolo¢nost Sirael Cosmetics doda tovar kupujicemu prostrednictvom spolocnosti INTIME,
s.r.o. Kupujuci je povinny pri preberani tovar skontrolovat, ¢i bol dodany riadne zabaleny a vybaveny na
prepravu a Ci je tovar bez zavad.

4.3 Ak spolocnost Sirael Cosmetics nembzZe tovar dodat vlehote maximalne 15 dni, je povinnd otom
bezodkladne e-mailom alebo telefonicky kupujiceho oboznamit. Kupujici je opravneny uplatnit
reklamaciu bezodkladne po tom, ako zisti, Ze tovar ma chybu/ chyby. Kupujuci v reklamacii uvedie svoje
osobné udaje, adresu, svoje Sirael registracné cislo, opise chybu tovaru a uplatni svoje pravo. Reklamacny
formular bude kupujucemu zaslany po vyZiadani cez emailovu adresu: info@sirael.sk Reklamovany tovar
nasledne kupujuci odosle na adresu spolocnosti Sirael Cosmetics uvedenu vyssie v tychto VOP.

5. Starostlivost o siet

5.1 Sponzor je povinny starat sa o ludi pod nim zaregistrovanych — poskytovat im informacie, ktoré
su pravdivé  a vylucne s filozofiou spolo¢nosti. Sponzor je dalej povinny dbat o rozvoj strukury pod
nim tvorenej asnazit sa v zaujme svojom a aj spolo¢nosti tuto Struktiru rozvijat a dbat o Co jej
najlepsie fungovanie. Sponzor je povinny sledovat pripadné zmeny v stanovach a marketingovom
plane spolo¢nosti avcéas abezodkladne o nich informovat svoju Struktiru. Tieto zmeny moze
sledovat prostrednictvom webovych stranok spolo¢nosti alebo prostrednictvom emailov zaslanych
spolo¢nostou.
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6. Ochrana osobnych udajov

6.1 Spolocnost Sirael Cosmetics spraciva osobné Udaje Sirael Poradcu / Sirael Poradkyne, ktoré su
uvedené vregistrathnom formuldri za Gcelom ich vyuZitia vyhradne pre potreby spolo€nosti
v postovom a elektronickom styku so Sirael poradcom / Sirael Poradkyriou. Spoloénost Sirael
Cosmetics spraciva osobné Udaje Sirael poradcu / Sirael poradkyne v sutlade so zdkonom Cislo
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov. Spoloénost Sirael Cosmetics mdze spractvat Udaje Sirael
poradcu / Sirael poradkyne aj bez udelenia suhlasu dotknutej osoby. Sirael poradca / Sirael
poradkyna potvrdzuje, ze dobrovolne odovzdal svoje osobné Udaje spolocnosti Sirael Cosmetics.
Spolo¢nost Sirael Cosmetics spraciva osobné Udaje v sulade s dobrymi mravmi ako aj v stlade so
Zakonom o ochrane osobnych Udajov a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Vo veciach, ktoré neupravuju tieto VOP, sa uplatiuje platné znenie Obcianskeho zdkonnika a platné
zakony Slovenskej republiky.

Sirael Cosmetics Europe, spol. s r.o.
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